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Business in the Community

rapporteert over eerste 

resultaten Zaak & Co
Den Haag (28 september) – Voorzitter Hans de Boer van de Taskforce Jeugdwerkloosheid heeft vandaag een voortgangsdossier in ontvangst genomen over het coachproject Zaak & Co. 

Het project is een initiatief van Business in the Community, het platform voor maatschappelijk betrokken ondernemen in de regio Haaglanden. 

Sinds de lancering van het project, begin van dit jaar, zijn bijna vijfendertig koppelingen gemaakt tussen mbo-leerlingen van de Mondriaan onderwijsgroep en kaderleden van de bij BiC aangesloten bedrijven en organisaties. Door de samenwerking tussen bedrijfsleven en onderwijs wordt een bijdrage geleverd aan het voorkomen van voortijdige uitval van leerlingen en daarmee ook bestrijding van de jeugdwerkloosheid. 
Op dit moment zijn circa vijfentwintig coach-leerling-contacten actief, in verschillende gradaties van succes. Tussentijdse evaluatie heeft een aantal verbeterpunten opgeleverd, die voor de tweede fase van het project worden aangepakt. Waar bestaande contacten een extra impuls nodig hebben, zal dat aan de hand van de evaluatieresultaten ook gebeuren. De doelstelling: vijftig succesvolle matches in het eerste jaar van Zaak & Co, zal naar huidig inzicht worden gehaald. Afhankelijk van de resultaten in de komende maanden wordt het project in 2006 uitgebreid.
Verbeteracties richten zich onder meer op doeltreffender voorlichting over de doelstellingen van het project (zowel naar leerlingen als coaches), aanpassing van de coachtrainingen, betere begeleiding van coaches en leerlingen, meer aandacht voor multiculturele communicatie en het nauwkeuriger volgen van het verloop van de matches. Een belangrijke ervaring uit de beginfase van het project is dat het verwachtingspatroon van de coach en dat van de leerling niet altijd overeenstemt. Soms leidt dat tot stopzetting van het contact. 
Om nog betere aansluiting te krijgen met het niveau van leerlingen die zich melden voor deelname aan Zaak & Co, wordt in de komende tijd geprobeerd om coaches uit met name het middenkader van de deelnemende bedrijven te werven.
De communicatie tussen coaches en leerlingen wordt sterk verbeterd door de komst van een nieuwe website, die vandaag live ging. De site werd gebouwd door twee studenten van de Haagse Hogeschool.

De Boer en onderwijswethouder Pierre Heijnen activeerden vanmorgen de website met een toetsaanslag op de computer. De site (www.bic-haaglanden.nl) geeft informatie over de doelstellingen van Business in the Community en de projecten die BiC uitvoert en heeft uitgevoerd. Een deel van de site is ingericht ter ondersteuning van het project Zaak & Co. Voor dat doel is een digitaal forum gemaakt, waar coaches en leerlingen hun ervaringen met het project kunnen delen. Verder wordt een telefonisch spreekuur ingevoerd om vragen en eventuele problemen van coaches en leerlingen in vroeg stadium op het spoor te komen.
Vandaag is ook een geactualiseerde brochure gepresenteerd, waarin de lopende projecten van BiC en intussen gerealiseerde acties worden toegelicht. Zo is BiC op dit moment ook betrokken bij The Mall, een project dat zich richt op Antilliaanse jongeren in de Schilderswijk.
Uit de reacties van studenten en coaches, die deelnemen aan Zaak & Co, komen intussen – naast de aandachtspunten die tot verbeteracties zullen leiden - zeer positieve resultaten naar voren.

Ayan Dogan, derdejaars student bij Mondriaan, en coach Robin van Barneveld, senior manager bij Randstad, gaven daar vandaag tijdens de perspresentatie ter gelegenheid van de Week van het Leren, overduidelijk blijk van. 
Ayan en Robin benadrukten de ‘klik’ die er tussen hen beiden sinds het eerste contact is geweest. “We coachen ook elkaar”, aldus de twee. Daarmee geven ze aan dat niet alleen de leerling baat heeft bij de steun van de coach, maar dat ook de coach zelf een unieke kans krijgt om de leefomgeving van de meestal allochtone leerlingen beter te leren kennen.
“Dit is het centrale doel van het project”, aldus BiC-voorzitter mr. Paul Nouwen, “Jongeren motiveren om zelf verantwoordelijkheid te nemen voor de eigen toekomst, een steuntje in de rug te geven dat ze thuis niet altijd krijgen of kunnen krijgen. Voor de coaches is het een prachtige gelegenheid van heel dichtbij een andere cultuur mee te maken, kennis te maken met de leefwereld van jongeren die in de toekomst hun collega’s zullen zijn. En: gemotiveerde, goed opgeleide jonge medewerkers zullen we in de toekomst hard nodig blijven hebben.”

